Schritt 1. Anmeldung im Smart-Meter-Portal von Wiener Netze

1. Webseite aufrufen:
Besuchen Sie die Website des Smart-Meter-Portals der Wiener Netze unter

[www.wienernetze.at](http://www.wienernetze.at).
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Was ist logwien?

Anmeldung

Weiter

2. Konto erstellen oder anmelden:
Falls Sie noch kein Konto haben, klicken Sie auf , Konto erstellen” und folgen Sie

den Anweisungen, um ein neues Konto zu erstellen.
Wenn Sie bereits ein Konto haben, klicken Sie auf ,Anmelden” und geben Sie lhre

Zugangsdaten (E-Mail und Passwort) ein.



Konto erstellen

Pflichtfelder sind mit sinem = gekennzeichnet

Wie verwenden Sie logwien?

Anrede

Frau Herr Neutral
Vorname*
Nachname*

E-Mail-Adresse*

r Zeichen mit einer Mischung aus GroB- und Kleinbuchstaben

rwenden

Passwort besttigen*®

Mit Ihrer Registrierung erklaren Sie sich mit den Allgemeinen Geschéftsbedingungen

von logwien einverstanden. Sie verkniipfen zustzlicl etze mit lhrem

logwien Konto. Diese Verkniipfung kénnen Sie jederzeit wieder aufheben. Bitte lesen

Sie unsere Datenschutzerklarung.

Konto erstellen

Haben Sie bereits ein Konto? Zur Anmeldung

Bestatigungsmail:
Wenn Sie sich neu registriert haben, erhalten Sie eine Bestatigungsmail. Klicken Sie
auf den Link in der E-Mail, um lhre Registrierung abzuschlieBen.
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Hallo
bitte bestéatigen Sie uns, dass diese E-Mail-Adresse auch lhnen gehért: Hier Klicken

Liebe Griike
Ihr logwien
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4. Zugangsschlissel und Zéhlerpunktnummer
Geben Sie anschlieBend lhren Zugangsschliissel und Zahlerpunktnummer ein,
und klicken Sie auf ,Prifen”. Letztere finden Sie auf Ihren Stromrechnungen. Den
Zugangsschlussel haben Sie vor der Montage |hres Smart Meters per Post zugestellt
bekommen. Falls Sie diesen nicht mehr haben, kénnen Sie mit den Butten ,,Neuen



Zugangsschlussel anfordern” einen neuen anfordern. Dazu benétigen Sie lhre

Kundennummer, welche Sie auf lhren Netznutzungsvertrag finden kdénnen.

Bitte geben Sie hier Ihre Registrierungsdaten ein

Bitte geben Sie Ihren Zugangsschlissel und lhre Zahlpunktnummer ein,

Strom > AT0010000000000000001

MNeuen Zugangsschlissel anfordern

welche Sie per Post oder E-Mail erhalten haben

Schritt 2. Zéhlpunkte auf Opt-In umstellen

1. Zum Meni ,Anlage & Vertrage" gehen:

Melden Sie sich an und gehen Sie in lhrem Benutzerkonto zum MenUlpunkt

+Anlagedaten”. Hier werden alle Z&hlpunkte angezeigt, die Ihnen zugeordnet sind.

2. Zéhlpunkt auswahlen:

Wahlen Sie den Zahlpunkt aus, den Sie auf Opt-In umstellen méchten. Ein Zahlpunkt
ist die eindeutige Identifikationsnummer lhres Stromanschlusses.
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3. Opt-In-Einstellungen éndern:
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Suchen Sie die Option, die lhnen erlaubt, den Opt-In-Status zu d&ndern. Diese Option

konnte beispielsweise als , Viertelstunden-Intervall” oder , Opt-In aktivieren”

bezeichnet sein.

Setzen Sie den Zahlpunkt auf Opt-In und speichern Sie die Anderung.
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4. Bestatigung der Anderung:
Uberpriifen Sie, ob Sie eine Bestatigung fiir die erfolgreiche Opt-In-Einstellung
erhalten. Moglicherweise wird dies durch eine Anzeige im Portal oder per E-Mail
bestatigt.
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Schritt 3. Teilnahme an einer Energiegemeinschaft bestatigen

1. Zum Meni ,Zustimmungen” gehen:
Im Portal finden Sie einen Menupunkt , Zustimmungen” und als Unterpunkt
~Energiegemeinschaften”. Klicken Sie darauf, um zur Verwaltung Ihrer Teilnahme an
einer Gemeinschaft zu gelangen.
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Datenfreigaben
[2)Online-Services — Moin Smart Meter —* Anlagen & Vertrage

Energiegemeinschaften

Anlagen & Vertrage Ziipunkte taen

I Anlagendaten

Hier erhalten Sie eine Ubersicht Ihrer Anlagen. Sie kinnen einen Favoriten festlegen,
der Ihnen nach dem Login standardmiflig angezeigt wird. Zudem kdnnen Sie die

verschiedenen Zihlerfunktionen verwalten. Die Zahlerfunktionen ermdglichen lhnen die
Viertelstundenwerte, die Displaysperre sowie die Kundenschnittstelle zu aktivieren und
in der Displayanzeige zwischen Standard und Abrechnung zu wihlen

Detailseite

2. Einladung zur Teilnahme:
Falls Sie bereits eine Einladung zur Teilnahme an einer Energiegemeinschaft erhalten
haben, sollte diese hier angezeigt werden.
Klicken Sie auf die Einladung und wahlen Sie ,Teilnahme bestatigen” oder
,Beitreten”.
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Energiegemeinschaften

Anfragen Laufende Teilnah Beend ilnah

Hier kdnnen Sie Anfragen zur Teilnahme an Energieg haften bearbeiten

Das Archiv der Mustervertrage und Zustimmungserklarungen finden Sie hier,

° Aktuell gibt es keine Anfragen zu bearbeiten

Teilnahme an der Energiegemeinschaft



